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 ورقة المكتب الاقليمي العربي للاتحاد الدولي للاتصالات
 حول

 حماية الطفل على الانترنت في المنطقة العربية
 

 مقدمة إلى الاجتماع الحادي عشر للشبكة العربية لهيئات تنظيم الاتصالات
 وتقنية المعلومات

  )28/5/2013-27(المملكة المغربية  –الرباط 
 

 اعداد
 رودة الأميرعلي

 مسؤول برامج، المكتب الاقليمي العربي 
 الاتحاد الدولي للاتصالات

 
 تمھيد:

 
التزامات قوية لحماية الأطفال في الفضاء السيبراني وذلك خلال  ITUلقد أبدى الاتحاد الدولي للاتصالات 

 ، سواء في إعلان مبادئ جنيف أو في برنامج عمل)WSIS(مرحلتي القمة العالمية لمجتمع المعلومات 
  ).90و  24الفقرة (تونس 

 
وصدق  2008في عام   ITU (COP)تم اطلاق مبادرة الاتحاد الدولي حول حماية الطفل على الانترنت

الامين العام للامم المتحدة و رؤساء الدول والوزراء ورؤساء المنظمات الدولية من مختلف أنحاء  اعليھ
الاتحاد الدولي للاتصالات في إطار جدول أعمالھا  مبادرة جھد تعاوني دولي بقيادةوتمثل ھذه ال .العالم

 فيحماية الأطفال على الإنترنت لتعزيز التعاون الدولي وذلك من أجل  .المتعلق بالأمن السيبراني العالمي
لتطوير استراتيجية الأمن السيبراني لسلامة  ستقبليةلماتخاذ الخطوات ا خلالھا ، ومن جميع أنحاء العالم
  .ترنتالطفل على الان

  
، اعتمدت الدول الأعضاء في الاتحاد قرارا جديدا بشأن دور 2010في مؤتمر المفوضين الدائمين عام 

). 2010، غوادالاخارا 179القرار (الاتحاد الدولي للاتصالات في مجال حماية الطفل على الإنترنت 
صة لرفع الوعي والذي يشجع الاتحاد على الاستمرارفي مبادرة حماية الطفل على الانترنت بوصفھا من

، أعلن الأمين العام للاتحاد الدولي 2010في نوفمبر . وتثقيف أصحاب المصلحة بشأن ھذه المسألة الھامة



2 
 

للاتصالات ، جنبا إلى جنب مع سعادة الرئيس شينشيلا، عن إطلاق المبادرة العالمية لحماية الأطفال على 
  .COPالانترنت 

 
  :الأھداف الرئيسية لھذه المبادرة ھي

  تحديد المخاطر الرئيسية ونقاط الضعف للأطفال والشباب في الفضاء السيبراني؛. 1
  خلق الوعي بالمخاطر والقضايا من خلال قنوات متعددة؛. 2
  تطوير أدوات عملية لمساعدة الحكومات والمنظمات والمربين لتقليل المخاطر؛. 3
  .ة الدولية لتحديد وتنفيذ مبادرات ملموسةتبادل المعارف والخبرات مع تسھيل الشراكات الاستراتيجي. 4
  

  :وقد تم تحديد خمس ركائز استراتيجية  لھذه المبادرة
  التدابير القانونية. 1
  التدابير التقنية والإجرائية. 2
  الھياكل التنظيمية. 3
  بناء القدرات. 4
 التعاون الدولي. 5
 

ليل حماية الطفل على الانترنت ومجموعة وقد عمل الاتحاد الدولي للاتصالات مع بعض الشركاء لتطوير د
 لحماية الاطفال على الانترنتأدوات لتطويراستراتيجية وطنية

)http://www.itu.int/osg/csd/cybersecurity/gca/cop/guidelines/ ( من أجل استخدامھا
من قبل البلدان التي لا يوجد لديھا إطار عمل للسلامة على الإنترنت او من قبل البلدان التي تقوم حالياً 

ً بأن مجموعة المبادئ التوجيھية الموجھة لمختلف أصحاب المصلحة . بصياغة  استراتيجيتھا الوطنية علما
فإن مبادرة حماية الأطفال على  ھذه المبادئ التوجيھيةبالإضافةل. متوفرة في لغات الأمم المتحدة الست

جميع أصحاب المصلحة إلى تشجيع اعتماد السياسات والاستراتيجيات التي من شأنھا تدعو COPالانترنت
  .حماية الأطفال في الفضاء السيبراني

  
" ي والمؤشراتحماية الأطفال على الإنترنت الإطار الاحصائ"، أصدرالاتحاد تقريرحول 2010في نوفمبر 

والذي يعتبر ھي أول محاولة في العالم لتوفير إطار إحصائي شامل المتصلة فيما يخص قياس حماية 
. الأطفال على الانترنت مع التركيز بوجه خاص على التدابير المناسبة للمقارنة الدولية

2010/fr-11-COP.01-IND-u.int/pub/Dhttp://www.it  
  

من خلال إطلاق المبادرةالعالمية لحماية الأطفال على الانترنت انتقل الاتحاد الدولي للاتصالات إلى مرحلة 
العمل على تحويل المبادئ التوجيھية لحماية الأطفال على الانترنت إلى أنشطة ملموسة ذات مخرجات عالية 

  :المبادرة العالمية من أجل تحقيقما يلي وقد تم تصميم ھذه. المستوى
  تطوير دليل استراتيجية وطنية والأدوات التشريعية؛ -
  وضع مدونات لقواعد السلوك الصناعة، وإنشاء خطوط ساخنة وطنية؛ -
  توفير التدريب للآباء والأمھات وأولياء الأمور والمربين،  -
على الانترنت أرضية مناسبة توفير التعاون ما بين أصحاب المصلحة من خلال توفير الموارد مثل  تعزيز -

 .للحصول على المشورة وتبادل المعلومات
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  :أنشطة المكتب الاقليمي العربي
 
استجابة للمبادرة العالمية لحماية الأطفال على الانترنت نظم المكتب الاقليمي العربي للاتحاد الدولي 

  .العديد من ورش العمل لمعالجة ھذه المسألة الھامة في المنطقة العربية ARO للاتصالات
  

الدعوة للسياسات وبناء القدرات في مجال حماية " ، تم تنظيم ورشة عمل إقليمية حول 2011ففي أكتوبر 
الموضوعات في مسقط، سلطنة عمان، والتي ركزت على "  الطفل على الانترنت في المنطقة العربية

التدابير القانونية والتدابير التقنية ): الركائز الاستراتيجية الخمس للمبادرة العالمية(الرئيسية التالية 
  .والإجرائية  والھيكل التنظيمي وبناء القدرات والتعاون الدولي

  
الأمن ، أكدت قمة توصيل العالم العربي على الحاجة إلى إنشاء منھج دراسي في مجال 2012في مارس 

السيبراني يھدف إلى بناء القدرات وزيادة الوعي لدى الحكومات والأوساط الأكاديمية والقطاع الخاص 
  .والمدارس والدوائر الأخرى، مع التركيز على حماية الأطفال في عالم الانترنت

  
ونية و تلبية لأحد التوصيات التي خرجت من ورشة عمل عُمان التي دعت إلى تعزيز الإجراءات القان

، ورشة عمل 2012حزيران /يونيو لحماية الأطفال على الإنترنت، فقد نظم المكتب الاقليمي العربي في 
، في الجزائر العاصمة، "الجوانب القانونية لحماية الأطفال على الإنترنت في المنطقة العربية"حول 
اصيل حول التحديات والفرص ھذه الورشة بمثابة فرصة جيدة لمناقشة المزيد من التف تواعتبر. الجزائر

، وأيضاً في المنطقة العربيةحماية الأطفال على الانترنت وأفضل الممارسات فيما يتعلق بالجوانب القانونية ل
. العربية قانونيللمنطقةأن تؤخذ بعين الاعتبار من أجل بناء إطار إقليمي  يجبالتي  ةب القانونيمناقشة الجوان

ع أصحاب المصلحة تحسين التعاون الإقليمي في المنطقة العربية بمشاركة جميكما ھدفت ھذه الورشة إلى 
  .القانونية والتنظيميةالجھات والقطاع الخاص وقطاع الصناعة و المجتمع المدنيمنظمات ذات الصلة مثل 

  
يذ الوضع الحالي، القانون الجنائي، التحقيق والتنف: كزت ورشة العمل حول المواضيع الرئيسية التاليةر

وتقنيات المتابعة والإبلاغ عنھا ومنع الجرائم ضد الأطفال على الإنترنت، الجوانب المتعلقة بحماية البيانات، 
والتجارة الإلكترونية، ومزودي خدمات الانترنت، والجوانب المتعلقة بحرية التعبير وخصوصية البيانات، 

  .كيفية المضي قدما: ووضع إطار قانوني إقليمي بشأن حماية الأطفال على الانترنت
عمل عربي لوضع فريق قام المكتب الاقليمي العربي للاتحاد الدولي للاتصالات بتشكيل ، 2013في يناير 

قرارات كمتابعة للل على الانترنت في المنطقة العربية ا اطفلإطار القانوني لحماية الأالمبادئ التوجيھية ل
المتعلقة بالأمن السيبراني وحماية الأطفال على الانترنت  والتوصيات التي اتخذت خلال العديد من الأحداث

. قمة توصيل العالم العربيالجزائر ومؤتمر ورشة عمل ت في المنطقة العربية ومنھا عقد والتي
الجزائر، البحرين، مصر، لبنان، ليبيا، المغرب، سلطنة عمان  فريق العمل من ممثلين عنعضاء ويتشكلأ
  .وتونس

  
  :المحددة لفريق العمل بما يليوتتمثل الأھداف 

 تحديد الأفعال التي تشكل خطرا على الأطفال في الفضاء السيبراني ؛ •
وضع المبادئ التوجيھية للإطار القانوني الإقليمي لحماية الأطفال في الفضاء السيبراني في  •

  إطار التعاون و التنسيق  الإقليمي في المنطقة العربية؛
على المستوى ) القانون النموذجي(ترشاد بالمبادئ التوجيھية تقديم توصيات عامة حول الاس •

 .الوطني لكل دولة عند صياغة قوانينھا الخاصة
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حيث تم انتخاب رئيس  2013وقد عقد الاجتماع الأول لفريق العمل في الجزائر العاصمة في شھر فبراير 

ع الجھود التي تم القيام بھا في ھذا للفريق ونائب رئيس وأظھر الفريق التزامه الكامل للتعاون وتنسيق جمي
  .الصدد

  
والاتفاقيات الوطنية والدولية  التشريعاتكما تم وضع  المرحلة الأولى من خطة عمل فريق العمل لتحديد ا

 وتتضمن خطة عمل  .على الإنترنت لأطفال والنشئالتي تم إدخالھا في السنوات الأخيرة لحماية ا الدولية 
  :المرحلة الأولى ما يلي

 
الاتفاقيات ووضع قائمة بفي كل بلد،  COPرصد وإعداد تقرير عن القوانين والتشريعات الوطنية  - 1

على أن يتم الانتھاء من ھذه التقارير بنھاية  الإقليمية والدولية التي وقعت أو صادقت عليھا الدول العربية
  .2013نيسان / ابريل 

تحديد المخاطر التي يتعرض لھا الأطفال تضمن أيضا يوتلخيص ھذه القوانين في تقرير واحد  تجميع   - 2
 .2013على الانترنت على ان يتم الانتھاء منه في نھاية مايو 

ه الاتفاقيات قبل الاتفاقيات الإقليمية والدولية ذات الصلة، وإعداد تقرير مفصل عن ھذ دراسة ورصد  - 3
الجريمة السيبرانية، والاتفاقية العربية لمكافحة جرائم  حولمثل اتفاقية بودابست  2013نھاية شھر مايو 

تقنية المعلومات، الميثاق الأفريقي لحقوق ورفاه الطفل، اتفاقية حقوق الطفل، واتفاقية حقوق الإنسان، 
 .1998حماية خصوصية الأطفال على الإنترنت لعام الامريكي حول قانون ال
 .وتلخيص الاتفاقيات المذكورة أعلاه في تقرير واحد تجميع  - 4
إلى جميع أعضاء مجموعة العمل للتشاور والإثراء قبل الاجتماع الثاني اعداد التقرير النھائي وارساله   - 5

 .للفريق
  

فيما يتعلق بخطة عمل المرحلة الأولى وبسبب تفاعل الفريق ومجھوده الجبار فقد تم احترام الجدول الزمني 
في  2013حزيران /يونيو 27-26المشار إليه وعليه فقد تم  جدولة الاجتماع الثاني لفريق العمل بتاريخ 

ية والتي بموجبھا سيتم وضع المبادئ سيتم خلال ھذا الاجتماع الاتفاق على خطة عمل المرحلة الثان .القاھرة
كما سيتم . 2013التوجيھية لاطار قانوني وتشريعي عربي لحماية الأطفال على الانترنت وذلك بنھاية عام 

في  2013برمجة اجتماع ثالث وأخير للفريق لصياغة التقرير النھائي والمبادئ التوجيھية في شھر ديسمبر 
  .تونس

  
الإقليمي العربي للاتحاد الدولي للاتصالات مستمر في التنسيق مع جميع  من ناحية أخرى، فإن المكتب

أصحاب المصلحة المھتمين بھذا الموضوع من أجل إشراكھم في ھذا الفريق ولا سيما  أولئك الذين يملكون 
وعلاوة على ذلك، يعمل الاتحاد الدولي للاتصالات . الخبرات والمعارف المفيدة لاثراء مخرجات الفريق

إلى تسھيل تطوير ھذا الإطار القانوني )  الإسكوا(لشراكة مع اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا  با
 .لحماية الأطفال على الانترنت

  
وأخيرا، يرى الاتحاد أن حماية الطفل على الانترنت يحتاج تنسيق وتعاون فعال بين جميع الأطراف المعنية 

والمشغلين والأوساط الأكاديمية والقطاع الخاص والمنظمات غير الحكومية مثل الحكومات والمنظمين 
 .والمدارس والدوائر الأخرى
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  :التوصية

  
تلعبه ھيئات تنظيم الاتصالات في المنطقة العربية  فيما يتعلق بحماية مما سبق، ونظراً للدور الذي يمكن ان 

عربي للاتحاد الدولي للاتصالات على اتم الاستعداد الأطفال على الانترنت، فإننا في المكتب الاقليمي ال
للتعاون الوثيق مع شبكتكم الموقرة من أجل المشاركة في وضع المبادئ التوجيھية للاطار القانوني 
والتشريعي لحماية الأطفال على الانترنت  وكذلك في التنسيق والتعاون لضمان استخدامھا والرجوع إليھا 

 .من قبل الدول العربية
 
 
 
 

 
 
 


